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Analiz hizmetlerinin ve laboratuvar Müdürlüğümüzün kalitesini ve güvenilirliğini arttırmak ve sizin önerileriniz doğrultusunda iyileştirmeler yapmak için hazırlanan anket sorularına, içtenlikle ve önemseyerek cevap vereceğinizden eminiz. Anket sorularına Katılmıyorum/Kesinlikle Katılmıyorum cevabını verdiğinizde sebebini belirtmeniz bizim için özellikle önemlidir. Katkılarınıza ve göstermiş olduğunuz ilgiye teşekkür ederiz.

1. Müdürlüğünüze mevcut iletişim kanallarından (telefon, e-posta vb.diğer kanallar) kolayca ulaşabiliyorum.

⃝ Kesinlikle katılıyorum     ⃝ Katılıyorum      ⃝ Kararsızım       ⃝Katılmıyorum       ⃝ Kesinlikle Katılmıyorum
2. Çalışan personelin tutum ve davranışları olumludur. 
⃝ Kesinlikle katılıyorum      ⃝ Katılıyorum      ⃝ Kararsızım       ⃝Katılmıyorum       ⃝ Kesinlikle Katılmıyorum

3. Analizler hakkında yeterli bilgilendirme yapılmaktadır. 
⃝ Kesinlikle katılıyorum      ⃝ Katılıyorum      ⃝ Kararsızım       ⃝Katılmıyorum       ⃝ Kesinlikle Katılmıyorum

4. Müdürlüğünüzün analiz çeşitliliği yeterlidir. 

⃝ Kesinlikle katılıyorum      ⃝ Katılıyorum      ⃝ Kararsızım       ⃝Katılmıyorum       ⃝ Kesinlikle Katılmıyorum
5. Müdürlüğünüzden aldığım hizmetten memnunum.
⃝ Kesinlikle katılıyorum      ⃝ Katılıyorum      ⃝ Kararsızım       ⃝Katılmıyorum       ⃝ Kesinlikle Katılmıyorum
VARSA GÖRÜŞ ve ÖNERİLER: 

