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OZEL iSTEK ANALIZ TALEP FORMU
( Bu Form So6zlesme Niteligindedir)

SOZLESME SARTLARI

Sivas Gida Kontrol Laboratuvar Miidiirliigii

=

. Numune analize alinana kadar numuneyi uygun sartlarda saklamayi,

2. Misteri ile mutabakat saglanan ve yukarida belirtilen metotlart kullanmay1 ve
miisteriye analizler hakkinda bilgi vermeyi,

3. Analiz sonucunu ve raporunu sadece miisteriye veya beyan ettigi

kisiye vermeyi , analiz sonucunun kargo ile génderilmesi istenmesi
durumunda kargo bedelinin miisteriye ait oldugunu,

4. Misterilere ve numunelerine ait bilgileri gizli tutmayi,

. Istenmesi halinde numunenin kalanini iade etmeyi,

6. Laboratuvar sartlarinin miisait olmasi ve yetkililerden izin alinmasi
kaydiyla analizleri izleme olanagi tanimaysi,

7. Miisterinin rapor ¢ikig tarihinden itibaren 7 giin iginde analiz sonuglarina itiraz
edebilecegini,

8.Ikincil numune birakilmasi durumunda analiz tekrarinin yapilabilecegini
,mikrobiyolojik analizlerde ise analiz tekrar1 yapilamayacagini,

9. Laboratuvar hizmetinin kusurlu olmasi durumunda, tiim laboratuvar kontrolleri
yapilip kayit altina alindiktan sonra aymi partiden alinmis yeni numune ile
¢aligmay tekrarlamay1 ve miisteri sikayetinde hakli ise ilave iglemler igin her
hangi bir ticret talep etmemeyi,

10.Laboratuvar tarafindan numune alma isleminin  gergeklestirilemeyecegini,

11.Laboratuvar analiz asamasinda tageron laboratuvar kullanmayacagini,

12.Sonucu olumsuz numunelerin iadesinin yapilamayacagini, diger numuneler igin
rapor ¢ikis tarihinden itibaren 7 giin siireyle numuneleri saklayacagini,

13. Analiz sonucu artan numuneler rapor ¢ikis tarihinden itibaren raf émrii dikkate
alinarak 20 giin siireyle saklanacagini,

14. Analiz siiresinin teknik nedenlerle uzamasi durumunda Numune Kabul ve Rapor
Diizenleme Birimi tarafindan miisteriye bilgi verilecegini,

15. Miisteri gergeklestirilmesini istedigi analiz igin Laboratuvarimizdan Uygunluk
Degerlendirmesi talep ettiginde; asagida belirtilen Karar Kurallarindan biri
uygulanir.

*Deney standard1 veya mevzuatta olgiim belirsizliginin degerlendirilmesine iliskin
tanimli kurallar var ise bu kurallar dikkate alinarak degerlendirme yapilir. Bu
durumda deney standardi veya mevzuatin disindaki degerlendirme talebi kabul
edilmez.

*Eger mevzuatta veya standartta 6l¢iim belirsizliginin degerlendirilmesine iliskin
herhangi bir kural agiklanmamissa, Laboratuvarimiz Basit Kabul Kuralini
(Paylasilan Risk Kural1) uygulamaktadir. Bu durumda analiz sonuglar1 giiven
diizeyi ve Olgiim belirsizligi dikkate alinmadan elde edilen analiz sonucunun
belirtilmis simrlar igerisinde olup olmadigina bakilarak UYGUN/ UYGUN
DEGIL seklinde raporlama yaplir.

*Bagka bir Karar Kurali talebiniz varsa Internet sitemiz ve Numune Kabul
Birimimizden temin edebileceginiz Karar Kurali Uygulama Talimatinda (T708-
2) belirtilen kurallardan (Yanlis Ret veya Yanlis Kabul) birini segerek tarafimiza
resmi yazi ile bildirmeniz gerekmektedir.

*Miidirligiimiizde ihracat numuneleri, mikrobiyolojik analizler ve 6l¢iim belirsizligi
hesaplamasi yapilamayan analizlerde Karar Kurali uygulanmamaktadir.

16.Web sayfamizda yayinlanan analiz metotlari, ticretleri ve tahmini analiz siireleri
gegerli oldugunu, Belirtilen analiz siireleri minimum birim analiz siireleri olup
laboratuvarin yogunluguna ve numune sayisina gore degisebilmektedir.

17. Yasal otorite; miisterinin haberi olmadan miisteriye dair bilgilere ulagmak isterse,

bilgilerin paylasildigi ile ilgili hususta miisteriye bilgi verilmez.

W

Beyan, Kabul ve Taahhiit eder.

Miisteri, (Numunenin sahibi)

1.Numuneyi usuliine uygun sekilde, saglam ve uygun ambalajda, yeterli miktarda,
uygun sicaklikta, laboratuvara ulagtirmayi,

2. Numunede yapilmasi istenilen analizleri tam olarak ifade Etmeyi,

3. Numunelerin analiz iicretini analize baslamadan once Sivas Gida Kontrol
Laboratuvar Miidiirliigli Veznesine veya banka hesabina yatirmay1,

4. Uygulanandan farkli bir deney metodunun kullanilmasini istemesi halinde metodu
tedarik etmeyi,

5. Hizmetin kusurlu oldugunu iddia etmesi halinde, iddianin dogru ¢ikmamasi
durumunda yapilan ilave hizmetin bedelini 6demeyi,

6. Numune ile ilgili dogru beyanda bulunmayi, Numunenin yanici, yakici, patlayici,
parlayici, tahris edici, zehirli 6zellikte olmadigini,

7.Diizenlenecek analiz raporunu adli ve idari islemlerde ve reklam amaciyla
kullanilamayacagni,

8.Numuneyi https://gidalab.tarimorman.gov.tr/sivas internet adresindeki Numune
Kabul talimati (T704-1) ve Karar Kurali Talimati (T 708-2) ‘na uygun olarak
teslim ettigini.

Sozlesme Sartlarinda Degisiklik Yapilmasina Dair Hiikiimler

9. Miisteri, is baslamadan 6nce ve analiz siiresince sozlesme sartlarinda degisiklik
talebinde bulunabilecegini,

10. I tamamlandiktan sonra sdzlesme sartlarinda degisiklik yapilamayacagni,

11. Analiz basladiktan sonra talep edilen analizlerde azalma olmasi halinde musteri

analiz iicreti talebinde bulunamaz, bulunsa dahi analiz iicreti iade edilmez. Ise

baslanmadan yapilacak iade talepleri yerine getirilerek, listeden c¢ikarilan

analizlere ait licret miisteriye iade edilecegini,

Midiirliigiimiizden kaynaklanan nedenlerle (cihaz arizasi, vb.) sozlesme

sartlarinda degisiklik meydana gelmesi halinde analiz durdurularak miisteriye

yazili bildirim yapilir. Miisteri ile yeni sartlarda anlasma saglanmasi halinde yeni

form diizenlenerek degisiklikler kayit altina alinir. Miisterinin sozlesme

sartlarin1 kabul etmemesi halinde numune miisteriye iade edilir. Yapilan

islemlerle ilgili herhangi bir ticret talep edilmeyecegini,

12.

Yukarida maddeleri ve hizmet esaslarin1 okudum. Sivas Gida Kontrol
Laboratuvar Miidiirliigii sartlarim ve 6zelliklerini belirttiZim numunede talep
ettigim analizlerde laboratuvarimzda uygulanacak metotlari ve iicreti kabul
ediyorum.

‘KARAR KURALI Uygulansin mi?

() Evet

H( ) Hayir ‘

[FERAGAT BEYANI SOZLESME FORMU (F 704-9)

[[( ) Kabul Ediyorum

|[( ) Kabul Etmiyorum |

Sivas Gida Kontrol Laboratuvar Miidiirliigii Adina

Adi Soyadi, Iimza (Numune Kabul Sorumlusu)

Numune Sahibi Adina

Adi Soyadi, imza
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https://gidalab.tarimorman.gov.tr/sivas

