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Bu anket, kurumumuzdan hizmet alan miisterilerimizin memnuniyetini 6l¢mek, isbirligimizi gelistirmek ve hizmet
kalitemizi yiikseltmek amaciyla yapilmaktadir. Bu ¢alismanin yararli ve etkili olabilmesi i¢in vereceginiz cevaplar

ve Onerileriniz bilylik 6nem tagimaktadir.
Anketteki tiim sorular1 cevapladiktan sonra tarafimiza ulastirmanizi rica ederiz. Katiliminiz igin tesekkiir ederiz.
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1. Hizmet kalitemiz

2. Deney hizmetinin giivenilirligi

3. Hizmetin belirtilen siirede gerceklestirilmesi

4. Alman hizmete yonelik sikayetlerin
dinlenmesi ve zamaninda ¢éziimlenmesi

5. Personelin tutum ve davraniglari

6. Teknik personelin sorulariniza verdigi
cevaplarin yeterliligi

7. Tarafsizlik, gizlilik ve diirtistliik ilkelerinin
uygulanmasi

Goriis ve Onerileriniz:

Anketi Dolduranin
Adi Soyadi:

Kurum/Kurulus Adi:
Tarih:

Adres ve Telefon No:
E-posta:

Tletisim Bilgilerimiz: Sazova Mahallesi, Kiitahya Yolu Uzeri, Il Tarim Miidiirliigii Yerleskesi/ESKISEHIR
E-posta : eskisehir.gidalab@tarimorman.gov.tr, Tel. No: 2223103160, Faks No: 2223103120
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