KALITE YONETIM BiRiMi

Kurumumuzda “TS EN ISO/IEC 17025:2017 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarmin Yetkinligi i¢in
Genel Gereklilikler” standardi uygulanmaktadir. Laboratuvarimizda bu sistem 2005 yilinda kurulmusg
olup Laboratuvarimizin “TS EN ISO/IEC 17025:2017 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin
Yetkinligi i¢cin Genel Gereklilikler” standardina uygunlugunu saglamak amaciyla 18 -19 Ocak 2006
tarihinde ilk olarak Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan denetimden gegirilmistir. Her
yil diizenli olarak TURKAK tarafindan kontrol denetimlerimiz yapilmis olup en son 22-23.10.2018
tarihinde Akreditasyon Yenileme Denetimi yapilmustir.

Midirliigiimiizde, yukarida belirtilen kapsama uygun Kalite Yonetim Sistemi kurulmus olup,
uygulanmaktadir. Kalite Yonetim Sistemi laboratuvara numunenin gelmesinden rapor diizenlenerek
miigteriye ulastiritlmasina kadar yapilan tiim iglemleri kapsar. Kalite sistemimizin siirekli iyilestirilerek
devamlilig1 ve etkinligi; kalite hedefleri, faaliyet raporlari, miisteri istekleri, i¢ tetkikler, diizeltici-
Onleyici faaliyetler ve yoOnetimin gozden geg¢irmesi toplantilarindan elde edilen veriler 1s18inda
saglanmaktadir.

Kalite Yonetim Birimi TS EN ISO/IEC 17025:2017 standard: geregince, dokiimanlarin hazirlanmasi ve
onay1, gbzden gecirilmesi, gerektiginde giincellestirilmesi ve tekrar onaylanmasi, dagitimi ve kullanim
yerlerinde bulundurulmasi, yapilan degisikliklerin takip edilmesi ve giincellestirilmesi, dis kaynakli
dokiimanlarin belirlenmesi ve dagitimlarin kontrol edilmesinin saglanmasi, giincelligini yitirmis
dokiimanlarin saklanmasi/imhasi i¢in uygulanacak yontemlerin ve sorumluluklarin belirlenmesinde

gorev yapar.



